DATENSCHUTZERKLARUNG inkl. MARKETING OPT-IN
PRINT HANDLER

Datenschutz

Wir nehmen den Schutz der Kundendaten ernst und mochten, dass sich jeder Kunde beim Besuch unserer
Geschiéftsraume wohl fihlt. Der Schutz der individuellen Privatsphdre bei der Speicherung und
Verarbeitung persénlicher Daten ist flr uns ein wichtiges Anliegen, das wir bei unseren
Geschéftsprozessen mit Aufmerksamkeit beriicksichtigen.

1.

Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter

Die fur die Datenerhebung und —verarbeitung verantwortliche Stelle ist die:

Autohaus Adresse:

Firmierung: Autohaus Barth KG

Strasse: Hofer Str. 64

PLZ: 07907 Ort: Schleiz

Gesetzlich vertreten durch: Sven Barth

Telefon: 03663 / 422567

Telefax: 03663 / 403595

E-Mail:

Bei Fragen zu den Datenverarbeitungen oder Ilhren Rechten steht lhnen unser
Datenschutzbeauftragter gerne zur Seite. Diesen erreichen Sie unter:
E-Mail: Sven.barth.ah-barth@partner.renault.de

Name: Sven Barth

Strasse: Hofer Str.64

PLZ: 07907 Ort: Schleiz

2. Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage werden lhre Daten verarbeitet?

Wir erheben und verarbeiten lhre personenbezogenen Daten (z.B. Name, Adress- und Kontaktdaten, und
ggf. weitere Daten insbesondere zu Vertrdgen und deren Modalitdten sowie fahrzeugbezogene Daten)
zum Zwecke der

ordnungsgemafRen Abwicklung der zugrundeliegenden Vertragsverhaltnisse bzw. zur Durchfihrung
vorvertraglicher MaRnahmen, deren Vertragspartei Sie sind (z.B. Fahrzeug-, Teile- oder
Zubehorkaufvertrag, Leasing-/Finanzierungsvertrag, Werkstatt-/Garantieauftrag, Angebote fur die
Fahrzeuge bzw. die Leistungen, an denen Sie Interesse haben);

Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir unterliegen (z.B. wenn die Verarbeitung und
Nutzung Ihrer Daten gesetzlich notwendig ist zur Einhaltung von steuer- und handelsrechtlichen
Aufbewahrungsfristen, flir die nationale Sicherheit, zur Strafverfolgung oder aus sonstigem
offentlichen Interesse);

Wahrung unserer berechtigten Interessen (z.B. zur Erfullung der Produktbeobachtungspflicht, der
Produkt- und StraRenverkehrssicherheit und Produktverbesserung, um Sie optimal zu betreuen und
die Geschaftsbeziehung zu Ihnen zu starken sowie die angebotenen Leistungen stetig zu verbessern;
zur Durchsetzung/Abwehr zivilrechtlicher Anspriiche aus den vertraglichen oder gesetzlichen
Schuldverhdltnissen; zur Marktbeobachtung und Optimierung unseres Vertriebssystems);



e Direktwerbung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f DSGVO, soweit dies auch ohne lhre Einwilligung
zulissig ist. Sie dient unserem berechtigten Interesse, die vertraglichen Beziehungen zu bestehenden
Kunden zu vertiefen und diesen per Post und E-Mail attraktive Direktwerbeangebote zu unterbreiten
(z.B. Informationen und Angebote zum Fahrzeugprogramm, Finanzierung, Leasing,
Serviceinformationen und Serviceaktionen, Neuerungen zu lhrem Fahrzeug, Reifenwechsel, HU
Falligkeit, Neukaufoption fir Ihr aktuelles Fahrzeug, Versendung von Kundenmagazinen,
Informationen Uber Dienstleistungen wie Serviceprodukte, Kundeninformation und -betreuung,
Kundenzufriedenheitsbefragungen). Dabei kénnen lhre Daten auch mit anderen von lhnen
gespeicherten personenbezogenen Daten zusammengefiihrt und verkniipft werden.

Eine dariber hinausgehende Datenverarbeitung zu Werbezwecken basiert auf Ihrer ausdriicklichen
Einwilligung weiter unten.

3. An wen geben wir lhre personenbezogenen Daten weiter?

Wir geben lhre personenbezogenen Daten an unsere weisungsgebundenen Dienstleister weiter, die
personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten (Auftragsverarbeiter), bspw. Website-
Hosting, E-Mail-Dienste, Sponsoring von Gewinnspielen, Ausfihrung von Kundenauftragen,
Durchfiihrung von Kundenforschung und -zufriedenheitsumfragen. Diese Unternehmen sind zum
Schutz lhrer Daten verpflichtet. Dabei kénnen die Daten auch auRerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraums Ubertragen werden, doch wir ergreifen alle notwendigen MaRnahmen, um einen
angemessenen Schutz der Gibertragenen Daten zu gewahrleisten. Eine Liste aller Auftragsverarbeiter
kann im Rahmen eines Auskunftsanspruchs gemaf Art. 15 DSGVO zur Verflugung gestellt werden.
Darliber hinaus mochten wir, vorbehaltlich Ihrer ausdriicklichen Einwilligung weiter unten, lhre
personenbezogenen Daten verarbeiten, um lhnen personalisierte Werbung in Bezug auf unsere
Fahrzeuge, Produkte und Leistungen zuzusenden. Dies schlieRt ggf. die Weitergabe an die Renault
Deutschland AG, Renault Nissan StraRe 6-10, 50321 Briihl und die Renault s.a.s., 13/15, quai Alphonse
Le Gallo, 92100 Boulogne-Billancourt cedex, Frankreich zur Durchfiihrung von Kundenbefragungen
und Marktforschungsstudien (z.B. NCBS, IACS) ein. Bei Fragen zu den Datenverarbeitungen oder Ihren
Rechten steht Ihnen der Datenschutzbeauftragte der Renault Deutschland AG und der
Datenschutzbeauftragte der Renault s.a.s. gerne zur Seite. Diese erreichen Sie unter:

Fir die Renault Deutschland AG, E-Mail: datenschutzbeauftragter.deutschland@renault.de, Renault
Nissan Stralle 6-10, 50321 Briihl.

Fur die Renault s.a.s., E-Mail: dpo@renault.com

4. Weitergehende, einwilligungsbediirftige Verarbeitungstatigkeiten

Eine Giber unser berechtigtes Interesse hinausgehende Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt
nur mit lhrer nachfolgenden ausdrticklichen Einwilligung, um Ihnen personalisierte Direktwerbeangebote zu
unterbreiten (z.B. Informationen und Angebote zum Fahrzeugprogramm, Finanzierung, Leasing,
Serviceinformationen und Serviceaktionen, Neuerungen zu lhrem Fahrzeug, Reifenwechsel, HU Falligkeit,
Neukaufoption fir Ihr aktuelles Fahrzeug, Versendung von Kundenmagazinen, Informationen uber
Dienstleistungen wie Serviceprodukte, Kundeninformation und -betreuung,
Kundenzufriedenheitsbefragungen). Ihre Einwilligung ist freiwillig und Sie haben das Recht, sie jederzeit ganz
oder teilweise an die o.g. Kontaktdaten ohne Auswirkungen auf das dieser Erkldrung zugrundeliegende
Vertragsverhaltnis mit Wirkung flr die Zukunft zu widerrufen. Dabei kénnen Ihre Daten auch mit anderen
von lhnen gespeicherten personenbezogenen Daten zusammengefiihrt und verkniipft werden, um lhnen
individuelle Werbung fiir Leistungen und Produkte dieser Unternehmen unterbreiten zu kénnen. Sind Ihre
personenbezogenen Daten bereits bei der Renault Deutschland AG gespeichert, so werden diese in eine
gemeinsame, deutschlandweite Kundendatenbank tberfihrt.



Einwilligungserklarung
[] Ich bin damit einverstanden, dass

Firmierung:
Strasse:
PLZ: Ort:

meine 0.g. personenbezogenen Daten im 0.g. Umfang zum Zwecke von auf mich zugeschnittener Werbung
fur Leistungen und Produkte von Renault verarbeitet. Meine Daten kénnen an die Renault Deutschland
AG, Renault Nissan StraRe 6-10, 50321 Briihl und an die Renault s.a.s., 13/15, quai Alphonse Le Gallo, 92100
Boulogne-Billancourt cedex, Frankreich zur Durchfiihrung von Kundenbefragungen und
Marktforschungsstudien (z.B. NCBS, IACS) tibermittelt werden.

Die Kontaktaufnahme kann erfolgen per

[] E-Mail [] Post [] Telefon [] Telefax [] SMS

(bitte ankreuzen, soweit zutreffend)

Ort ,den

(Datum) (Unterschrift des Kunden)

5. Welche Rechte haben Sie?

In Bezug auf die oben genannten Zwecke haben Sie das Recht, Auskunft iber lhre gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten und kénnen jederzeit deren Berichtigung, Loschung oder
Sperrung verlangen. Sie haben auch das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer
Daten zum Zwecke der Direktwerbung einzulegen oder Einschrinkungen bei der Verarbeitung zu
verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich an uns unter den o.g. Kontaktdaten wenden. Wiinschen Sie keine
Kontaktaufnahme zur Durchfiihrung von Kundenbefragungen und Marktforschungsstudien (z.B.
NCBS, IACS) durch die Renault Deutschland AG und die Renault s.a.s., kdnnen Sie lhren Widerspruch
jeweils an die o.g. Kontaktdaten der Unternehmen richten. Der Widerruf hat keine Auswirkungen auf
die RechtméRigkeit der bisherigen Datenverarbeitung und erstreckt sich nicht auf solche
Datenverarbeitungen, fir die ein gesetzlicher Erlaubnisgrund vorliegt und die daher auch ohne
Einwilligung verarbeitet werden diirfen.

Ihnen steht unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Datenlibertragbarkeit
zu, um lhre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten.

Sie haben auch das Recht, sich bei der zustdndigen Aufsichtsbehérde zu beschweren, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtméaRig erfolgt.

6. Wie lange bewahren wir lhre Daten auf?

Wir und die 0.g. Unternehmen speichern lhre personenbezogenen Daten nur solange, wie dies fir die 0.g.
Zwecke erforderlich ist. Fir jeden der oben angegebenen Zwecke sind in der folgenden Tabelle die
maximalen Speicherfristen fir Ihre personenbezogenen Daten angegeben. Nach den unten genannten
Zeitraumen werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke nutzen.

Zweck Aufbewahrung der Daten
Abwicklung der zugrundeliegenden bis zum Ablauf des Jahres, das dem Eintritt der
Vertragsverhaltnisse, Durchfiihrung Verjahrung samtlicher wechselseitiger
vorvertraglicher MaRRnahmen, Anspriche folgt.




Durchsetzung/Abwehr zivilrechtlicher
Anspriiche

Direktwerbung

Maximal 5 Jahre ab lhrer
Einwilligungserklarung oder ab der erneuten
Einwilligung, wenn Sie eine vertragliche
Beziehung mit uns eingegangen sind bzw.
maximal 3 Jahre ab lhrer
Einwilligungserklarung oder ab der erneuten
Einwilligung, wenn Sie keine vertragliche
Beziehung mit uns eingegangen sind.

Wahrung unserer berechtigten
Interessen

Maximal 5 Jahre bis wenn Sie eine vertragliche
Beziehung mit uns eingegangen sind bzw.
maximal 3 Jahre, wenn Sie keine vertragliche
Beziehung mit uns eingegangen sind.

Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung

Solange wie die Speicherung gesetzlich
notwendig ist.
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